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SIAPA Stakeholders Perpustakaan PT?

Perpustakaan 
PT

Top Level 
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Pendidikan

LaboranIT Staff

Pustakawan

Alumni

Lembaga 
Mitra

Masyarakat 
Umum
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Fungsi Perpustakaan PT

PENDIDIKAN INFORMASIPENELITIAN

REKREASI

PUBLIKASI DEPOSIT INTERPRETASI

Sumber: Standar Nasional Perpustakaan Perguruan Tinggi -SNPpu
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BIG ISSUES DI ERA INFORMASI

INFORMASI

ACCESS & 
DISSEMINATION

LITERASI

KEAMANAN DATA

BIG DATA

Resources Sharing
Open Access
Keterbukaan Informasi

Informasi
Media
Teknologi

Intrusi/Serangan Internet
Cyber War
Disaster Recovery System

Linking
Integrated
Cloud
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IT TRENDS

Hardware

Networks

Software

Faster, 
Cheaper, 
Mobile

Integrated,
Downloadable,

Social

High Bandwidth,
Wireless,
Cloudy

Brown, C.V. (2012)
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DEFINISI

• Collaboration and teamwork is the ability to work 
cooperatively with others and create group synergy in 
pursuing collective goals (Iordanoglou). 

• Collaboration is cooperation that's more focused on task or 
mission accomplishment and usually takes place in a 
business, or other organization, and between businesses 
(Learning  Track).

pu
sta

ka
wan

.lib
.ug

m.ac
.id



Mengapa Kerja Kolaboratif?
• Perubahan Pola Kerja à Integrasi, Kerjasama
• Adanya satu tujuan bersama yang harus dicapai 

dalam organisasi secara luas
• Keterbatasan sumber daya untuk mencapai tujuan 

bersama à kebutuhan resources sharing
• Keterikatan pada satu permasalahan yang sama à

mencari solusi bersama
• Strategi organisasi untuk meningkatkan 

competitive advantages
• Kebutuhan peningkatan produktifitas, inovasi, 

kualitas, layanan pengguna, dan kinerja keuanganpu
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Interaksi Profesi dalam Lingkungan 
Perpustakaan PT

Pustakawan

Dosen

IT

Resources/Contents:
Selection, 
Production, 
Promotion,
Evaluation

Utility, Infrastructure, 
pengembangan sistem

Services,
Management, 
Dessimenationpu
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Level Kolaborasi Pustakawan dan Staf ITLevel Kolaborasi Pustakawan dan Staf IT

Kebijakan

PengembanganPengembangan

OperasionalOperasionalpu
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Bentuk-bentuk Kerja Kolaboratif

Robison, R., Wenzler, J., Marquez, J.J. [2015].pu
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Jenis Kompetensi Bagi Information 
Professionals (IPs)

PROFESSIONAL 
COMPETENCIES

PERSONAL
COMPETENCIES

A. Managing Information 
Organizations 
B. Managing Information Resources 
C. Managing Information Services 
D. Applying Information Tools and 
Technologies 

Attitudes, skills and values that 
enable practitioners to work 
effectively and contribute 
positively to their organizations, 
clients and profession.

Abels, 2003

IPs include, but are not limited to librarians, knowledge managers, chief 
information officers, web developers, information brokers, and 
consultants.
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Kompetensi dan Perkembangan 
Perpustakaan

KONVENSIONAL
TEROTOMASI

ELEKTRONIK

MAYA

MOBILE

SMART

DIGITAL

KEBUTUHAN TEKNOLOGI INFORMASI KOMUNIKASI

Basic Middle Advanced HIgh

Kompetensi pustakawan

Kompetensi staf TI
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Kompetensi dalam Kerja Kolaboratif
Pustakawan Staf TI

• Ketrampilan Dasar Komputer dan TI
• Ketrampilan dalam Organisasi Informasi
• Kemampuan dalam menjalankan 

aplikasi Pengelola Sumber Daya 
Informasi

• Pengetahuan dalam logika dan 
algoritma pengembangan sistem 
informasi

• Pengetahuan dan ketrampilan dalam 
pengelolaan sumber daya informasi 

• Ketrampilan dalam mengevaluasi 
kebutuhan sistem informasi di 
perpustakaan

• Pengetahuan dan ketrampilan dalam 
mengadopsi teknologi-teknologi terbaru 
bagi perpustakaan

• Pengetahuan terhadap proses bisnis di 
Perpustakaan

• Ketrampilan dalam Organisasi Informasi
• Pengetahuan terhadap kemajuan 

teknologi informasi perpustakaan
• Ketrampilan dan pengetahuan terkait 

metadata untuk keperluan perpustakaan
• Pengetahuan standar-standar bagi 

perpustakaan PT
• Kemampuan melakukan analisis dan 

evaluasi terhadap sistem informasi yang 
diperlukan di perpustakaan

• Pengetahuan terhadap istilah-istilah 
yang digunakan di perpustakaanpu
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Hambatan dan Tantangan 

• Knowledge-Skill Gap antara pihak yang terlibat 
dalam kolaborasi

• Perbedaan persepsi terhadap tujuan akhir
• Konsistensi dan komitmen pihak yang terlibat
• Kesepakatan dalam Budget-Share
• Keterlibatan semua anggota tim kolaborasi 

sebagai inisiator-inovator bukan follower
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Hal Penting dalam  Kerja Kolaboratif

• Menghormati orang lain
• Honor & Integrity
• Ownership and Alignment
• Konsensus (Win-win Solution)
• Full Responsibility & Accountability
• Hubungan saling mempercayai (Trust-based 

Relationship).
• Pengakuan dan pertumbuhan (Recognition and 

Growth)
Mustika Lukman Arief, n.d.
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Keuntungan Kerja Kolaboratif
Peningkatan
produktifitas

Jaminan
kualitas

Peningkatan 
Layanan 

pengguna

Tumbuhnya 
inovasi

Peningkatan 
Kinerja 

keuangan

Learning track
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Contoh Bentuk Kerja Kolaborasi di 
Perpustakaan

Pengelolaan Website Perpustakaan• Pengelolaan Website Perpustakaan
• Pengelolaan Sistem Informasi Perpustakaan
• Pengelolaan Katalog Online
• Digital Resources Management
• Pengelolaan Jaringan Intranet dan Internet 

Perpustakaan
• Pengelolaan dan Pemeliharaan Infrastruktur Jaringan
• Pengelolaan Sumber Daya Digital (Repositori, dll)
• Storage/Record Management System
• dll pu
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